For- och efterkdpsinformation Olycksfallsforsakring Movestic

2018-10-01

Detta material innehaller information som du enligt lag har ratt att fa och som &r nyttig att

kanna till fére ansékan och under férsékringstiden.

Denna information innehdller en Gversiktlig sammanfattning av forsékringens huvudsakliga innehall. Det ar
viktigt att du aven tar del av forsakringsvillkoren. Forsakringsvillkoren hittar du pd www.movestic.se.

FORSARRINGSGIVARE

Forsakringsgivare ar Movestic Livforsakring AB,
org. nr 516401-6718, nedan kallat Movestic.
Movestic dr ett svenskt forsakringsaktiebolag som
bedriver livférsakringsverksamhet med tillstdnd av
Finansinspektionen.

Movestics solvens- och verksamhetsrapport finns
pd www.movestic.se.

Styrelsens sdte: Stockholm

MALMARKNAD OCH DISTRIBUTION

Produkten passar kunder som vill ha ett skydd
genom ekonomisk ersattning vid konsekvenser av
ett olycksfall.

Produkten ska, med hansyn tagen till produktens
egenskaper, distribueras via
forsakringsformedIare eller direkt av Movestic.
Movestic tillhandahdller produktutbildning till
distributdr vid behov.

ALLMANT OM FORSAKRINGEN

Riétten att teckna forsikring

For att kunna teckna férsakring kravs att den
som ska forsakras:

= 3ar 6ver 16 dr,

=  ar berédttigad till ersattning fran svensk
forsékringskassa, och

»  ar folkbokford i Sverige.

Halsoprdvningsreglerna kan ange ytterligare villkor
for anslutning till férsakringen.

Nir bérjar forsikringen gilla?

Forsakringsskyddet boérjar tidigast galla dagen
efter att ans6kan om forsdkring gjorts till Movestic
under férutsattning att fullstandiga uppgifter
lamnats och den sokta forsakringen kan beviljas
mot normal premie och utan férbehdll.

I vissa fall kan den som ansoker om att bli

forsakrad ha en sddan hélsa eller s&ddana
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forhdllanden att forsdkring bara kan erbjudas pa
sarskilda villkor eller med férhéjd premie. I
sddana fall borjar forsakringen att galla forst nar
Movestic har utfardat ett sarskilt erbjudande om
forsakring som har antagits.

Parterna kan komma déverens om att
forsakringen ska trada i kraft vid en annan
tidpunkt an vad som anges ovan.

Férsikringstiden

Om inget annat har avtalats, galler forsakringen
till nérmast foljande arsforfallodag eller, om
ingen sddan anges i avtalet, for ett &r i taget.

Om forsakringen inte har sagts upp till utgdngen
av forsakringstiden, forldngs forsakringen for ett
ar i taget.

Den forsakrade kan saga upp foérsakringen nar
som helst under férsakringstiden.

Forsakringen upphor senast nar den
forsakrade uppnar slutdldern, som &ar 67
ar.

Movestic har ratt att séga upp eller andra
forsdkringen om oriktiga eller ofullsténdiga
uppgifter lamnats och om premien inte betalas i
ratt tid.

Movestic har ratt att i vissa fall séga upp
forsékringen vid slutet av en premieperiod. Ett
meddelande om uppségning far verkan 1 manad
efter det att Movestic avsande meddelandet.

Premien m.m.

Premien berdknas for ett dr i taget och kan
bestammas bl.a. med hansyn till foérsakringens
innehdll, omstandigheter hos den férsdkrade
sdasom exempelvis dlder och yrke, kollektivets
skadeutfall, gallande férsakringsbelopp samt
Movestics premietariffer och
riskbedomningsregler vid de tidpunkter dd
premien ska bestdmmas.

Movestic har ratt att andra premie och
forsakringsvillkor vid &rsforfallodagen i enlighet
med forsakringsavtalslagen.
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Movestic har ratt att, i vissa fall, andra
férsakringsvillkor, premier och avgifter vid slutet
av en premieperiod med verkan dven for
ingdnget forsakringsavtal. Ett meddelande om
andring far verkan 1 manad efter det att
Movestic avsdande meddelandet.

Skatteklass

Forsakringarna har skatteklass K, vilket innebar
att premien inte ar avdragsgill. Samtidigt
beskattas inte den ersattning som betalas ut
frén forsakringen.

OLYCKSFALLSFORSAKRINGEN

Forsakringen kan I|amna ersattning om den
forsakrade skulle drabbas av olycksfallsskada nar
forsakringen ar i kraft.

Med olycksfallsskada menas en kroppsskada som
den foérsakrade drabbas av genom en plétslig,
ofrivillig och utifrdn kommande handelse som
innebér ett vald mot kroppen och som uppstar vid
en identifierbar tidpunkt och plats.

Med olycksfallsskada jamstalls kroppsskada som
har uppkommit genom forfrysning, varmeslag,
solsting, vridvald mot knd samt total
halseneruptur och bevisad borreliainfektion eller
TBE genom fastingbett.

Som olycksfallsskada rdknas inte kroppsskada
som har samband med forslitning,
Overanstrangning, ensidiga rérelser,
dldersfoérandringar eller smitta.

I forsakringsvillkoren finns ytterligare exempel pd
vad som inte anses som olycksfallsskada.

Olycksfallsforsdkringen galler bade under
arbetstid och under fritid.

Det &r viktigt att den som rakar ut for ett olycksfall
snarast uppsoker lakarvérd. En forutsattning for
ratt till ersattning ar namligen att skadan &r s
allvarlig att behandling av lakare eller annan av
socialstyrelsen legitimerad vadrdpersonal krévts och
att vard sokts i anslutning till olycksfallet.

Ersiittning f6r kostnader

Olycksfallsférsékringen kan lamna ersattning
for foljande kostnader under forutsattning
att de ar nédvandiga och skaliga.

» L3kekostnader,

» Tandskadekostnader,

» Reskostnader,

= Merkostnader,

» Rehabiliterings- och
hjdlpmedelskostnader, och

»  Krisforsakring (Psykologtjanster).

I vilken utstrackning ersattning for kostnader
kan lamnas redovisas utforligt i
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forsakringsvillkoren. I korthet kan namnas att
de ar begransade till vissa belopp och/eller
tidsperioder samt att ersattning endast ldmnas
om ersattning inte kan fas pd annat satt, t.ex.
genom Forsakringskassan eller annan

forsakring. Vissa kostnader ska godkdnnas av
Movestic i férvag for att ratt till ersdttning ska
foreligga.

Forsakringen ersatter inte merkostnader i yrkes-
eller naringsverksamhet. Férsakringen lamnar
inte heller ersattning foér tandskador som har
uppkommit till féljd av tuggning eller bitning.

Vérd- och tandvardskostnader utomlands ersétts
bara under vissa forutsattningar.

Se i Ovrigt forsakringsvillkoren.
(")vriga erséttningsposter

Utover kostnadsersattning kan
olycksfallsférsakringen lamna ersdttning for

= Sveda och vark,

= Medicinsk invaliditet,

=  Ekonomisk invaliditet,

» Utseendemassiga skadeféljder, och
» Dddsfallsersattning.

Aven férutsittningarna for dessa former av
ersattning finns utforligt redovisade i
forsdkringsvillkoren. I korthet kan det nédmnas att
ersattningen for sveda och vark, medicinsk
invaliditet samt utseendemassiga skadefoljder
féljer gemensamma tabellverk fér branschen.

Om den f6rsakrade kan erhdlla erséttning for
sveda och vark fran annat hall (till exempel
enligt lag eller annan forsakring) reduceras
ersattningen frén forsakringen i motsvarande
man.

Nar det galler ersattning for invaliditet reduceras
ersattningsbeloppet med 2,5% (vid medicinsk
invaliditet) samt 5% (vid ekonomisk invaliditet)
for varje &r som din dlder Gverstiger 45 dr, om
du fyllt 46 &r nar olycksfallsskadan intréffade.

Mbjligheten till ersattning vid ekonomisk
invaliditet har ett antal grundférutsattningar,
bland annat att den har uppstétt inom 3 ar frén
olycksfallet och att den forsékrade har beviljats
minst halv tillsvidare sjukersattning. Ersattningen
samordnas med ersattning for medicinsk
invaliditet. Det innebar att forsakringen inte
[amnar dubbel ersattning fér medicinsk och
ekonomisk invaliditet.

Ersattning fér utseendemassiga skadeféljder
kan Iamnas bara om skadan varit sd allvarlig att
behandling av sjukskéterska eller l1akare kravts.
Med behandling menas exempelvis sdrskada
som sytts eller tejpats.

Dédsfallsersattningen innebar att férsakringen
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kan lamna ersdttning med ett halvt
prisbasbelopp, om den forsakrade avlider pa
grund av en olycksfallsskada som omfattas av
forsakringen innan ett ar har forflutit frdn den
dag da olycksfallsskadan intraffade.

Begrinsningar for vissa aktiviteter

Forsakringen galler inte for olycksfall som
uppstar i samband med att den forsékrade
deltar i:

=  Kampsport dér slag eller sparkar ingar,
» tavling eller traning med motorfordon,

= fallskdrmshoppning, glid- eller
skarmflygning, flygning med ultralatta
flygplan och andra liknande
luftsportsaktiviteter,

» fridykning pd storre djup &n 10 meter och
dykning med tuber pa storre djup an 30
meter, all ensamdykning utan ytorganisation,
dykning pa vrak eller i is eller i grottor,

= bergsklattring, bungy jump, offpistdkning
samt alla aktiviteter som kan betraktas
som extrem- eller ultrasport, samt

= idrott pd hogre niva. Med hogre niva avses
professionellt utdvande eller idrottande i de
tre hdgsta divisionerna i respektive idrott eller
att den forsakrade till féljd av sitt
idrottsutdvande far inkomst eller sponsring
med mer &n 1 prisbasbelopp per ar.

Konkurrerande skadeorsaker

Om den forsakrades hélsotillstdnd forsémras
efter olycksfallet pd grund av andra
omstandigheter an olycksfallet, lamnas ingen
ersattning fér sddan férsamring.

Ersiittningsansprak

Intréffade forsakringsfall ska anmalas till Movestic
snarast méjligt. Den som begar ersattning ska
styrka sitt ansprak med erforderliga uppgifter och
handlingar.

Allminna begrinsningar

Forsakringarna innehdller begransningar mot
vissa extraordindra risker som annars skulle
fordyra forsakringen avsevart. Nedan beskrivs
viktigare begransningar i forsakringsskyddet.
For en uttbmmande beskrivning av
forsakringarnas begransningar, vanligen se
forsakringsvillkoren.

Oriktiga uppgifter

Om forsakringstagaren och/eller den forsakrade
har Iamnat oriktiga eller ofullstandiga uppgifter
som har betydelse for Movestics beslut att
meddela, vidmakthalla, utvidga eller éndra

forsakringen eller i Gvrigt har paverkat
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forsakringens innehdll, kan det innebéra att
forsdkringen ar ogiltig eller att Movestic helt
eller delvis befrias frédn ansvar for intréffade
forsakringsfall samt att férsakringen kan sagas
upp eller andras.

Om den som begar ersattning frén forsakringen
med avsikt eller av grov vardsloshet i samband
med forsékringsfall har lamnat en oriktig eller
ofullstandig uppgift eller har fortigit eller dolt
ndgot férhdllande som har betydelse for
bedémningen av ratten till ersattning eller
Movestics ansvarighet enligt forsakringen far
ersattningen sattas ned i den omfattning som
ar skalig med hansyn till omstandigheterna.

Missbruk och berusning

Forsakringen galler inte for olycksfall som
intréffar nar den forsakrade ar pverkad av
alkohol, narkotika, andra berusningsmedel eller
lakemedel, om det inte kan visas att olycksfallet
aven skulle ha intraffat i opdverkat tillstand.

Straffbelagd giarning

Forsakringen galler inte for hdndelser som har
uppstatt i samband med att den forsékrade har
utfort eller medverkat till en garning som ar
straffbelagd enligt svensk lag och har fangelse i
straffskalan.

Ovanstdende galler inte om den férsdkrade vid
tidpunkten for den straffbelagda garningen led
av en allvarlig psykisk stérning.

Eget vdllande

Forsakringen galler inte fér skada som har
framkallas av den forsékrade sjélv med uppsat.
Om den f6rsakrade véllar sin egen skada genom
grov vardsloshet kan ersattningen reduceras.

Kroppsskada i arbetet

Om den forsakrade drabbas av en
olycksfallsskada i samband med arbetet eller
under fard pa vég till eller frén arbetet ska den
forsdkrade, for att ratt till ersattning ska foreligga
enligt forsakringen, anmala olycksfallsskadan till
Forsakringskassan enligt den allmanna
arbetsskadefdrsakringen och till AFA eller FORA
enligt trygghetsforsakring i arbetslivet ("'TFA") om
sddan finns.

Kroppsskada i trafik

Om den forsakrade drabbas av olycksfallsskada i
samband med trafik som omfattas av
trafikskadelagen ska den forsdkrade, for att ratt
till ersattning ska foreligga enligt férsakringen,
anmala skadan till behérigt trafikférsakringsbolag
eller, om sddant saknas eller ar okant, till
Trafikforsakringsforeningen.
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Vistelse utom Norden

Forsakringen galler inte for kroppsskada eller
annat hadlsobesvar som intraffar under en vistelse
utom Norden som har varat under en langre tid
an 12 manader. Tillfalliga vistelser i Sverige for
t.ex. semester eller afférer avbryter inte en sddan
vistelse.

Begransningen galler inte om vistelsen utom
Norden beror pd att den forsakrade ar i
utlandstjanst hos svenska staten eller ett svenskt
foretag, i tjanst hos ett utlandskt féretag med fast
anknytning till Sverige eller i tjanst hos en
internationell organisation dar Sverige ar fast
medlem.

Vid olycksfall utanfér hemorten och utomlands ska
ersattning i forsta hand lamnas frén separat
reseférsakring alternativt resemoment i
hemfb6rsékring om sddan finns.

Vard i ett land utanfér Sverige

Vard i ett land utanfor Sverige ersatts endast om
skadan intraffade i det landet. Om den forsakrade
inte kan fa vardkostnader i utlandet ersatta av
svensk forsakringskassa eller reseférsakring,
lamnas ersattning fran forsdkringen endast i den
omfattning som skulle ha lamnats om
forsakringskassan hade lamnat ersattning for
varden.

Krig och politiska oroligheter

For forsakringstid dd det réder krigsforhallanden
i Sverige galler sarskilda lagregler om Movestic
ansvarighet och ratt att ta ut en sarskild
krigspremie.

Preskription

Den som vill begdra ersattning ska gora det
snarast majligt. Den som vill géra ansprak pé
forsakringsersattning méste vacka talan inom 10
ar frdn tidpunkten nar det férhallande som enligt
forsakringsvillkoren berattigar till sddan ersattning
intradde. Annars gar rétten till ersattning forlorad.
Om ett ansprék har anmalts till Movestic inom den
tid som anges i det féregdende, har
forsdkringstagaren eller annan berattigad alltid
ratt att vacka talan inom 6 manader fran det att
Movestic meddelat att bolaget tagit slutlig
stallning till ansprdket.

Intressekonflikter i Movestics verksamhet

Movestic Livférsakring AB (Movestic) ska vidta alla
léampliga dtgarder for att identifiera, forhindra och
hantera de intressekonflikter som kan uppkomma
mellan olika parter som ar inblandande i
distributionen av bolagets foérsakringar. Movestics
styrelse har faststallt en policy for hantering av
intressekonflikter som ska tillampas vid
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forsakringsdistributionen. I denna anges bl.a. vilka
rutiner som Movestic ska tilldmpa for att identifiera
och hantera intressekonflikter s3 att dessa inte
paverkar kunderna negativt.

Movestic har identifierat bl.a. foljande potentiella
intressekonflikter i verksamheten:

e En styrelseledamot eller anstélld i ett bolag
inom Movestic-koncernen kan ha annat
uppdrag i koncernen som kan innebéra att
denne har motstdende intressen.
Intressekonflikten hanteras bl.a. genom att
styrelseledamoter fore tilltrade alltid ska
genomga en lamplighetsprévning dér bl.a.
eventuella jav och intressekonflikter
granskas. Vidare tas frdgan om jav upp vid
varje styrelseméte och ledamot som ar javig
i viss frdga far ej delta i beslut rérande den
frdgan. Nar det galler anstallda har Movestic
identifierat ett antal situationer som kan
medfdra en intressekonflikt till foljd av att
vissa personer ar tillika anstallda i Movestic
och Movestic Kapitalférvaltning AB. En
forteckning 6ver de situationerna och beslut
om hur dessa ska hanteras uppratthdlls av
Movestics regelefterlevnadsfunktion.

e Avtal med bolag inom Movestic-koncernen
ingds enligt marknadsmassiga villkor och
utvarderas I6pande. Dérmed minimeras
risken for att koncerninterna avtal ska
inverka negativt pa kundernas intressen.

Den regelefterlevhadsansvarige i Movestic ska
utifran ett riskbaserat arbetssatt kontrollera och
folja upp hanteringen av identifierade
intressekonflikter och pd basis av denna
uppféljning I6pande avge rapport till Movestics
risk- och revisionsutskott samt styrelse. I
rapporten ska redovisas de intressekonflikter som
identifierats och hur dessa hanteras eller undviks.

Erséttningssystem till anstéllda

Vid bestémmande av rorlig ersattning till vissa
anstallda som direkt leder eller ansvarar for
forsakringsdistributionen tillampar Movestic en
ersattningspolicy som anger att hansyn ska tas till
bl.a. kvalitativa krav samt att den rérliga
ersattningens omfattning inte till dvervagande del
far baseras pa kvantitativa kriterier.

Provisionsersittning till férmedlare

Movestic betalar féljande ersattning till
forsékringsformedlare for distributionen av
Movestics férsakringar:
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Premieersittning

Ersattning som berdknas som viss procent av
varje inbetalad premie.

Personuppgiftshantering

De personuppgifter som lamnas till Movestic
kommer att behandlas av bolaget samt av de
foretag Movestic anlitar for att fullgora sina
forpliktelser enligt forsakringsavtalet. Movestic
behandlar personuppgifterna huvudsakligen for att
fullgéra de avtal som ingétts med dig. Vi
behandlar dven personuppgifterna for att uppfylla
lagkrav, hantera réttsliga ansprdk och for
marknadsforings- och statistikdandamal.

Enligt gdllande dataskyddslagstiftning har du
bland annat ratt att fa information om och
rattelse av de personuppgifter som registrerats
betréffande dig. Sddan begédran ska framstéllas
skriftligen till Movestics dataskyddsombud. For
fullstandig information om Movestics
personuppgiftshantering,

se www.movestic.se/personuppgiftshantering.

OMPROVNING, OVERPROVNING OCH
KLAGOMAL

Omprdévning och 8verprévning av Movestics
beslut

Om du inte ar n6jd med Movestics beslut i en fraga
som ror din férsakring, bor du i férsta hand
kontakta den ansvarige handlaggaren for en
omproévning av beslutet.

Om du efter omprévningen av beslutet fortfarande
inte ar n6jd, kan beslutet éverprdvas av Movestics
risk- och skadeprévningsinstans.

Din skriftliga dverklagan ska du skicka till:

Movestics Risk- och skadeprévningsinstans
Box 1501
600 45 Norrkdping

Ett sddant 6verklagande bor inkomma till Movestic
inom 6 manader efter att handlaggaren har
meddelat sitt omprévningsbeslut och ska ange den
andring som soks och grunderna darfor.

Om du efter risk- och skadeprévningsinstansens
provning fortfarande inte ar ndjd, kan du begadra
provning i Personférsakringsnamnden eller i
Allmanna reklamationsnamnden. Medicinska fragor
bor i forsta hand hanskjutas till
Personférsakringsnamnden och allménna
villkorsfrégor bor i férsta hand hanskjutas till
Allmanna reklamationsnamnden. For prévning i
Allmanna reklamationsnamnden kravs som
huvudregel att anmalan inkommer till namnden
inom ett dr frdn det att du forsta gédngen klagade
till Movestic.
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Personforsakringsnamnden

Box 24067

104 50 STOCKHOLM

Telefon: 08 - 522 787 20
www.forsakringsnamnder.se/pfn

Allmdnna reklamationsndmnden
Box 174

101 23 STOCKHOLM

Telefon: 08 - 508 860 00
www.arn.se

Frédgor om din forsékring kan dven prévas i allmén
domstol med tingsratt som forsta instans.
Observera att det finns regler om preskription av
ratten att framstélla ansprak.

Konsumenternas forsakringsbyra kan lamna
allmanna upplysningar om forsdkringar och besked
om mojligheter till omprévning av beslut:

Konsumenternas Forsakringsbyrd
Box 24215

104 51 STOCKHOLM

08 — 22 58 00 (9:00 - 12:00)
www.konsumenternas.se

Du kan aven fa vagledning hos Konsumentverket
eller av kommunens konsumentvagledare.
www.hallakonsument.se (Konsumentverket)

For kontakt med kommunal konsumentvagledare,
se din kommuns hemsida.

Klagomal

Om du ar missndjd med Movestics bemétande,
service eller hantering av frdgor som ror din
forsdkring, bor du i forsta hand kontakta den
ansvarige handlaggaren eller dennes chef.

Om du efter den kontakten fortfarande ar missndjd
kan du vanda dig till Movestics
klagomalsansvarige. Uppgift om Movestics
klagomélsansvarige finns pd Movestics hemsida.
Det kostar ingenting att anmala ett klagom4l.

Klagomal ska anmalas skriftligen.

Den klagande ska héllas informerad om
hanteringen av klagomalet.

Movestics klagomadlsansvarige fattar beslut i
klagomalsarenden.

N&r ett svar inte kan lamnas inom 14 dagar frén
det att klagomalet anméldes ska Movestic
underréatta klaganden om att klagomalet mottagits
samt ange nar ett svar kan forvantas.
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KONTAKTUPPGIFTER

Postadress

Movestic Livférsdkring AB
Box 7853

103 99 Stockholm

epost: kund@movestic.se
Organisationsnummer 516401-6718
Styrelsens sdte Stockholm
Telefonvaxel 08-120 39 320

www.movestic.se

Movestic Livforsakring AB ar ett svenskt
forsdkringsaktiebolag som bedriver
livférsakringsverksamhet med tillstdnd av
Finansinspektionen.

Finansinspektionen

Box 78 21

103 97 Stockholm

epost: finansinspektionen@fi.se
www.fi.se

Telefon: 08-408 980 00
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Movestic stdr dven under tillsyn av
konsumentverket i frdgor om marknadsf6ring och
reklam.

Konsumentverket

Box 48

651 02 Karlstad

epost: konsumentverket@konsumenterket.se
www.konsumenterket.se

Telefon : 0771-42 33 00
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